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กรุงไทยแนะใช้เมกะเทรนดโ์ลก พลิกสู่ “โมเดลเศรษฐกิจใหม่” ฟ้ืนธุรกิจเข้มแข็งย่ังยนื 

กรุงไทยเชื่อม่ันเศรษฐกิจไทยปี 65 ฟ้ืนตัวขึ้น แนะเร่งใช้ “เมกะเทรนด์โลก” ปรับตัวสู่ “โมเดล
เศรษฐกิจใหม่”ฟ้ืนธุรกิจเติบโตเข้มแข็งยั่งยนื ชูโรดแมพสมาคมธนาคารไทย ยกระดับประเทศพร้อมแข่งขัน
ระดับโลก 

นายผยง ศรีวณิช ประธานสมาคมธนาคารไทย และ กรรมการผูจ้ัดการใหญ่ ธนาคารกรุงไทย กล่าวในงาน

สัมมนา iBusiness Forum หัวข้อ  “2022 Next economic chapter.  New opportunities and challenges ก้าวต่อ ไป

เศรษฐกิจไทย 2565 โอกาสและความทา้ทายใหม่” ว่า ในปี 2565 เศรษฐกิจไทยก าลงัเขา้สู่เสน้ทางการฟ้ืนตวัท่ีชดัเจนขึน้ 

หลงัจากเผชิญกบัสถานการณว์ิกฤติในชว่ง 2 ปีท่ีผา่นมา โดยท่ีประชมุรว่มคณะกรรมการภาคเอกชน 3 สถาบนั (กกร.) ครัง้

ล่าสดุไดค้าดการณว์่าปี 2565  เศรษฐกิจไทยจะขยายตวัได้มากขึน้ท่ี 3.0-4.5% เทียบกบัปี 2564 ท่ีขยายตวั 0.5-1.5% แต่

การฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจยงัมีอตัราการฟ้ืนตวัไม่เท่ากันในแต่ละภาคส่วน และยงัมีความเปราะบางสูง โดยเฉพาะภาคการ

ท่องเท่ียว และก าลงัซือ้ของครวัเรอืนท่ีถกูกดดนัจากภาระหนีท่ี้สงูขึน้รวดเรว็จากผลกระทบของโควิด-19  

            ส  าหรบัแนวโนม้ต่อจากนี ้ทุกภาคส่วนทัง้ภาครฐั ภาคเอกชนและภาคการเงิน ประเมินในทิศทางเดียวกนัว่าตอ้งเรง่

ใชโ้อกาสจากตวัขบัเคลื่อนใหม่ๆ (New growth driver) และกระแสเมกะเทรนดข์องโลก เพื่อเรง่ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจไทยให้

ฟ้ืนตวัอย่างเขม้แข็ง บนแนวคิดของการเติบโตอย่างทั่วถึงและยั่งยืน โดยน าเทคโนโลยีดิจิทลัสมยัใหม่เขา้ไปเปลี่ยนโฉมการ

ด าเนินธุรกิจจะเป็นไปในวงกวา้งและเขม้ขน้ขึน้ ซึ่งประเทศไทยมีความต่ืนตวัและเป็นตวัแปรส าคญัในการก าหนดทิศทาง

ของทุกภาคส่วน รวมทั้งภาคการเงิน ในการปรับตัวสู่โมเดลเศรษฐกิจใหม่ คือ Bio-Circular-Green Economy(BCG 

Economy) เพื่อขบัเคลื่อนอุตสาหกรรมเป้าหมาย รวมถึงการใหค้วามส าคญักับการเติบโตอย่างทั่วถึง ตามกรอบแนวคิด 

“สิ่งแวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภิบาล” (Environment Social and Governance - ESG) ซึง่จะเป็นการด าเนินธุรกิจใหมี้การ

แขง่ขนัท่ีเป็นธรรมและเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขนัในระยะยาวใหแ้ก่ธุรกิจรายยอ่ย เพื่อใหภ้าคธุรกิจขนาดเล็กมีโอกาส

ในการเติบโตไดอ้ยา่งมั่นคง  

             “เมกะเทรนดท่ี์เกิดขึน้อย่างรวดเร็วและรุนแรงนี ้จะเป็นตวัท่ีก าหนดทิศทางของทกุภาคสว่น รวมทัง้ภาคการเงิน ใน

การปรบัตวัสู่โมเดลเศรษฐกิจใหม่ของไทย โดยเฉพาะเทคโนโลยีดิสรปัชนั ท าใหเ้กิดนวตักรรมการเงินท่ีหลากหลายเขา้มา

ตอบโจทยค์วามตอ้งการของภาคธุรกิจและประชาชน ซึ่งสถาบนัการเงินไทยมีความต่ืนตวัในการน าเทคโนโลยีทางการเงิน

มาปรบัปรุงวิธีการด าเนินงานและรูปแบบธุรกิจของตวัเอง เพื่อใหแ้ข่งขนัได้ในบริบทท่ีคนไทยเขา้สู่ยคุของดิจิทลัไฟแนนซอ์

ย่างเขม้ขน้ เห็นไดจ้ากการท าธุรกรรมโอนเงินผ่านโมบายแบงกิง้ท่ีคาดว่าอาจมีปริมาณสงูถึงกวา่ 15,000 ลา้นธุรกรรมในปี 

2564 เติบโตจากในปี 2560 ท่ีมีเพียง 1,300 ลา้นธุรกรรม เชน่เดียวกบัการท าธุรกรรมผ่านระบบพรอ้มเพยท่ี์อาจมีจ านวนสงู

ถึงกวา่ 9,400 ลา้นธุรกรรม เติบโตขึน้ 10 เท่าจากปี 2560” 

            ทั้งนี ้เพื่อตอบโจทยร์องรบัการเขา้สู่เศรษฐกิจดิจิทลัท่ีภูมิทศันภ์าคการเงินไทยก าลงัเปลี่ยนแปลงไป ธนาคารแห่ง

ประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย และธนาคารสมาชิก ไดร้ว่มมือกนัพฒันาและขบัเคลื่อนมาตรการหลายดา้น เพื่อเรง่น า

เทคโนโลยีดิจิทลัมาอ านวยความสะดวกดา้นธุรกรรมทางการเงินใหแ้ก่ภาคธุรกิจและประชาชน ตัง้แต่ระดบันโยบาย จนถึง



มาตรการในทางปฏิบติั ซึง่จะมุ่งเนน้สง่เสรมิการเปลี่ยนผ่านสู่โลกการเงินใหม่อยา่งยั่งยืน  ทัง้ภาคการเงินและภาคครวัเรือน 

รวมทัง้ค  านึงถึงความสมดลุระหว่างการพฒันานวตักรรมและการบริหารจดัการความเสี่ยงท่ีจะส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพ

ระบบเศรษฐกิจการเงิน ตลอดจนความเสมอภาคทั้งผูใ้ห้บริการรายเดิมและรายใหม่ เพื่อให้สามารถใชป้ระโยชนจ์าก

เทคโนโลยีและดิจิทลั เพื่อพฒันาการใหบ้รกิารภายใตบ้รบิทการเปลี่ยนผา่นสูเ่ศรษฐกิจดิจิทลัไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ 

ในส่วนของสมาคมธนาคารไทยตระหนกัถึงโจทยท่ี์ทา้ทาย จึงไดว้างโรดแมพในช่วง 3 ปีขา้งหนา้ เพื่อมุ่งส่งเสริม

การเติบโตอยา่งยั่งยืน เพิ่มประสิทธิภาพและความเชื่อมั่นในระบบสถาบนัการเงิน ตลอดจนยกระดบัการแขง่ขนัของประเทศ

ไทยในระดบัภมิูภาคและระดบัโลก ใน 4 Theme ไดแ้ก่  

1.การยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (Enabling Country Competitiveness)  ซึ่ง

เทคโนโลยีถือเป็นหวัใจส าคญัท่ีจะยกระดบัขีดความสามารถการด าเนินธุรกิจใหก้บัภาคธุรกิจในระยะต่อไป สอดคล้องกบั

ภมิูทศันภ์าคการเงินไทยท่ีจะชว่ยสนบัสนนุการเปลี่ยนผา่นของภาคธุรกิจเขา้สู่ระบบเศรษฐกิจดิจิทลัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

มากขึน้ โดยธนาคารแห่งประเทศไทย สมาคมธนาคารไทยและสมาคมสถาบนัการเงินของรฐั มุ่งมั่นผลกัดนัการวางกรอบ

แนวทางและสนับสนุนระบบ Open Banking ตลอดจนโครงสรา้งพืน้ฐานทางการเงินของประเทศ บนแนวคิดท่ีลดความ

ซ า้ซอ้นและเชื่อมโยงขอ้มลูอยา่งครบวงจร 

2.การเป็นผู้น าการให้บริการทางการเงินในภูมิภาค (Regional Championing) สนบัสนุนผูป้ระกอบการและ

นกัลงทุน เชื่อมโยงระบบโครงสรา้งทางการเงินระหว่างกนัในภมิูภาค เพื่อรองรบัโอกาสใหม่ๆ ของภาคธุรกิจจากการขยาย

ตลาดสูภ่มิูภาคอาเซียน ซึง่ถือเป็นตลาดเกิดใหม่ท่ีมีศกัยภาพการเติบโตอยา่งตอ่เน่ือง 

3.การให้ความส าคัญกับส่ิงแวดล้อมและความย่ังยืน (Sustainability) ผลักดันให้การด าเนินธุรกิจของ

ภาคเอกชนค านึงถึงหลกัการ ESG โดยสมาคมธนาคารไทยจะมีส่วนผลกัดนัใหภ้าคธุรกิจเปลี่ยนผ่านไปสู่ BCG Economy 

รว่มกบัธนาคารแห่งประเทศไทยในการพฒันาและน าแนวปฏิบติัดา้นการธนาคารเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Banking) 

ไปใช้ด  าเนินธุรกิจ รวมถึงจัดท า ESG Declaration อย่างชัดเจนและสอดคลอ้งกับมาตรฐานสากล นอกจากนีส้มาคม

ธนาคารไทยยงัมุ่งมั่นท่ีจะรว่มกนัแกปั้ญหาหนีค้รวัเรอืนอย่างยั่งยืน โดยสรา้งกลไกการเพิ่มวินยัทางการเงินและสง่เสริมการ

ออมเงิน โดยเฉพาะการออมเผื่อเกษียณ เพื่อชว่ยใหภ้าคครวัเรอืนหรอืกลุม่เปราะบางอยูร่อดและปรบัตวัสูโ่ลกใหม่ ตลอดจน

มุ่งลดความเหลื่อมล า้ โดยสง่เสรมิใหป้ระชาชนและภาคธุรกิจสามารถเขา้ถึงผลิตภณัฑแ์ละบรกิารทางการเงินไดม้ากขึน้ 

             4.การใหค้วามส าคัญดา้นทรัพยากรมนุษย ์(Human Capital) พฒันา Pool of Talents ท่ีมีทกัษะตอบโจทยโ์ลก

อนาคต โดยสมาคมธนาคารไทยจะเดินหนา้ Upskill & Reskill พนกังาน ซึง่ปัจจบุนัธนาคารพาณิชยท์ัง้ระบบมีอยูก่วา่ 1.36 

แสนราย ใหมี้ Digital Literacy มากขึน้ มุ่งยกระดบัใหส้มาคมธนาคารไทยมีบทบาทเป็นฮบัระดบัชาติในดา้นองคค์วามรู้

และการวิจยัของอตุสาหกรรมการเงิน เพื่อตอบโจทยโ์ลกการเงินท่ีเปลี่ยนไป สอดรบักบั Business model ของภาคธนาคาร

ท่ีมุ่งสู ่Digital banking และเนน้ Agility อยา่งเต็มรูปแบบ  

อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางการฟ้ืนตวัจากวิกฤติโควิด-19 และบริบทโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป โรดแมพและยทุธศาสตร์

ทัง้ 4 Themes ของสมาคมธนาคารไทยและธนาคารสมาชิก เป็นเพียงสว่นหนึ่งท่ีจะชว่ยสง่เสรมิประสิทธิภาพการด าเนินงาน

ของภาคธุรกิจและยกระดบัเศรษฐกิจไทย และจ าเป็นตอ้งไดร้บัความรว่มมือจากทุกภาคส่วน เพื่อขบัเคลื่อนเศรษฐกิจและ

สงัคมไทยไปดว้ยกนั 

ทมี Marketing Strategy 
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